GRUP (QUALIA

(EL AVISO INICIAL SE HA DE MOSTRAR AL USUARIO CUANDO ACCEDE
A NUESTRA APP POR PRIMERA VEZ)

AVISO INICIAL POLITICA DE COOKIES

RESIDENCIA CA L'OLLER, en su Web, http://caloller.com, utiliza cookies y otras tecnologias
similares que almacenan y recuperan informacion cuando navegas. Estas tecnologias pueden
servir para finalidades diversas, como reconocer a un usuario y obtener informacion de sus
habitos de navegacion. Los usos concretos que hacemos de estas tecnologias se describen en
la informacion de la Politica de Cookies.

En esta web, disponemos de cookies propias y de terceros para el acceso y registro al formulario
de los usuarios. La informacion sobre las cookies la recibira en el Boton de MAS INFORMACION,
en la Politica de Cookies.

En atencién a la Guia sobre el uso de las cookies aprobada en el mes de julio de 2023, de la
AEPD y con los criterios del Comité Europeo en Proteccion de Datos, (CEPD), por el RGPD-UE-
2016/679, la LOPDGDD-3/2018, y la LSSI-CE-34/2002, con la actualizacion de 09/05/2023,
solicitaremos su consentimiento para el uso de cookies en nuestra web.

La informacion la debe poner a la Web de la siguiente manera:

e Un Check o Botén conla palabra "ACEPTAR" que es la aceptacién del consentimiento
explicito para el uso de todas las Cookies de la App, tanto las propias como las de
terceros.

e Un Check o Botdon para “RECHAZAR?” rechazar las cookies salvo aquellas que estén
exentas de la obligacién de obtener un consentimiento, como las propias o las de sesién.

e Otro Check o Botén con la palabra de “MAS INFORMACION” para ofrecer la
informacién de la “Politica de Cookies”. Puede obtener mas informacién en nuestra
POLITICA DE COOKIES (con el link).
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POLITICA DE COOKIES

. QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies son pequefios archivos de datos que se reciben en el terminal desde el sitio web
visitado y se usan para registrar ciertas interacciones de la navegacion en un sitio web
almacenando datos que podran ser actualizados y recuperados. Estos archivos se almacenan
en el dispositivo del usuario y contiene datos anénimos que no son perjudiciales para su equipo.
Se utilizan para recordar las preferencias del usuario, como el idioma seleccionado, datos de
acceso o personalizacién de la pagina web o App.

Las cookies o dispositivos de almacenamiento han estado tradicionalmente asociados a las
paginas web. Sin embargo, estos son actualmente utilizados tanto en paginas web como en otro
tipo de plataformas y aplicaciones (por ejemplo, las Apps para teléfonos inteligentes y tablets).

Las cookies también pueden ser utilizadas para registrar informacién anénima sobre c6mo un
visitante que utiliza un sitio. Por ejemplo, desde qué pagina web/App ha accedido, o si ha utilizado
un "banner" publicitario para llegar.

Los servicios de la sociedad de la informacion pueden ser prestados por el editor a través una
plataforma, aplicacion informatica o un sitio web/App al cual accede el usuario desde su equipo
terminal.

1. ¢POR QUE UTILIZAMOS COOKIES?

Utilizamos cookies propias y de terceros para analizar el uso del sitio web y mostrar publicidad
con las preferencias sobre la base de un perfil elaborado a partir de los habitos de navegacion
del usuario.

RESIDENCIA CA L'OLLER, utiliza cookies Técnicas y Analiticas para nuestro sitio web que le
permitirAn utilizar areas seguras, opciones personalizadas, etc. Ademas, RESIDENCIA CA
L'OLLER, utiliza cookies que recogen datos relativos al andlisis de uso de la web. Estas se
utilizan para mejorar el servicio al usuario midiendo el uso y el rendimiento de la web, para
optimizarla y personalizarla.

* Cookie de Google, ANALYTICS: Google ANALYTICS es un servicio gratuito que ofrece Google
Inc. y que recoge informacion sobre las paginas de la web consultada, a qué hora, qué navegador
Web, etc. Posteriormente, esta informacion se envia a los servidores de Google Inc.

2. ¢/QUE USO LE DAMOS A LOS DIFERENTES TIPOS DE COOKIES?

Segun su finalidad:

» Cookies técnicas: son aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de una pagina
web, plataforma o aplicacion y la utilizacion de las diferentes opciones o servicios. Por ejemplo,
las que sirven para el mantenimiento de la sesidn, la gestidn del tiempo de respuesta, rendimiento
o validacion de opciones, utilizar elementos de seguridad y compartir contenidos.
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* Cookies de preferencias o personalizacion: Son las que permiten recordar informacion para
que el usuario acceda al servicio con determinadas caracteristicas que pueden diferenciar su
experiencia de la de otros usuarios, como, por ejemplo, el idioma, el nUmero de resultados a
mostrar cuando el usuario realiza una busqueda, el aspecto o contenido del servicio en funcién
del tipo de navegador a través del cual el usuario accede al servicio o de la region desde la que
accede al servicio, etc.

e Cookies de analisis o medicién (analytics): Son las que permiten al responsable de las
mismas el seguimiento y analisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web o0 App a
los que estan vinculadas, incluida la cuantificacion de los impactos de los anuncios. La
informacién recogida mediante este tipo de cookies se utiliza en la medicién de la actividad de
los sitios web, aplicacién o plataforma, con el fin de introducir mejoras en funcion del andlisis de
los datos de uso que hacen los usuarios del servicio.

* Cookies publicitarias/de publicidad: Son las que, tratadas por el administrador de la App o
por terceros, nos permiten analizar sus habitos de navegacién en Internet para que podamos
mostrarle publicidad relacionada con su perfil de navegacion. Las cookies publicitarias permiten
la gestion de los espacios publicitarios en base a criterios concretos.

Son las que almacenan informacion del comportamiento de los usuarios obtenida a través de la
observacion continuada de sus habitos de navegacién, lo que permite desarrollar un perfil
especifico para mostrar publicidad en funcién del mismo.

Tipo de cookies segun el plazo de tiempo que permaneceran activas:

* Cookies de sesion: Son aquellas disefiadas para recabar y almacenar datos mientras el
usuario accede a una pagina web/App. Se suelen emplear para almacenar informacién que solo
interesa conservar para la prestacion del servicio solicitado por el usuario en una sola ocasion
(por ejemplo, una lista de productos adquiridos) y desaparecen al terminar la sesion.

* Cookies persistentes: Son las que los datos siguen almacenados en el terminal y pueden ser
accedidos y tratados durante un periodo definido por el responsable de la cookie, y que puede ir
de unos minutos a varios afios. A este respecto debe valorarse especificamente si es necesaria
la utilizacion de cookies persistentes, puesto que los riesgos para la privacidad podrian reducirse
mediante la utilizacién de cookies de sesion. En todo caso, cuando se instalen cookies
persistentes, se recomienda reducir al minimo necesario su duracién temporal atendiendo a la
finalidad de su uso.

Las obligaciones legales impuestas por la normativa son dos, la obligacion de transparencia y la
obligacién de obtencién del consentimiento explicito del usuario del sitio Web.

De acuerdo con la naturaleza de su actividad empresarial, el modelo de negocio que desarrollan
y el alcance de su responsabilidad, se recomienda llevar a cabo una revision de las cookies que
se utilizan, bien internamente, bien con el asesoramiento de entidades especializadas.
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Esta revision tendra como objetivo identificar las cookies que se estén utilizando, analizando si
son cookies propias o de terceros, de sesion o persistentes, y concretando su funcién para poder
decidir si las mismas se encuentran o no en el ambito de aplicacion del articulo 22.2. Teniendo
en cuenta los posibles cambios que se pueden producir en la gestién y uso de las cookies, es
recomendable realizar periddicamente esta revision a fin de actualizar la informacion disponible
sobre estas cookies. En todo caso, se recuerda la conveniencia de que las soluciones que se
implementen para dar cumplimiento a las obligaciones del art. 22.2 de la LSSI deben ser
tecnolégicamente neutrales y que, por tanto, deben ser soluciones que la mayoria de
navegadores reconozcan.

3.- ENLACE PARA LA IDENTIFICACION DE LAS COOKIES:

Es aconsejable que la informacion expuesta a través de la cual gestiona las cookies (incluyendo
cémo revocar el consentimiento y eliminar las cookies) esté a su disposicion de forma accesible
y permanente en todo momento a través de la pagina web, aplicacién o servicio en linea de que
se trate. A estos efectos, y sin perjuicio de otras soluciones que puedan adoptarse, se
considerara que se cumple dicho requisito cuando el sistema de gestion de las cookies (panel
de configuracion o un CMP, que permite a los propietarios de los sitios web o App obtener,
gestionar y difundir el consentimiento de los consumidores) y que esté integrado en la propia
politica de cookies o cuando se incluya en esta politica un enlace que lleve directamente al
sistema de gestion o panel de configuracién.

Estas cookies, deben cumplir con el RGPD-UE-2016/679, la, LOPDGDD-3/2018, la normativa de
la LSSI-CE-34/2002, modificada el 09/05/2023, y la GUIA sobre el uso de las cookies de julio de
2023, de la AEPD con criterios de la CEPD.

COOKIES PROPIAS EN USO:
Se han permitido las siguientes cookies al visitar esta pagina web:

DOMINIO COOKIE TITULAR FUNCION CADUCIDAD
http://caloller.com _ga GOOGLE ANALISIS. PARA GENERAR | PERSISTENTE
ANALYTICS | UN IDENTIFICADOR UNICO
DE USUARIO
http://caloller.com _ga_* GOOGLE ANALISIS. PARA GENERAR SESION
ANALYTICS | UN IDENTIFICADOR UNICO
DE USUARIO
http://caloller.com _gat GOOGLE ESTADISTICA. PARALEER Y | PERSISTENTE
ANALYTICS | FILTRAR LAS PETICIONES
DE LOS BOTS.
http://caloller.com GOOGLE ESTADISTICA. PARA PERSISTENTE
_gid ANALYTICS | ALMACENAR Y CONTAR
LAS PAGINAS VISTAS.
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COOKIES EXTERNAS EN USO:
Se han permitido las siguientes cookies al visitar esta pagina web:

DOMINIO COOKIE TITULAR FUNCION CADUCIDAD

4. ;POR QUE NECESITAMOS SU CONSENTIMIENTO EXPLICITO PARA UTILIZARLAS
LAS COOKIES?

La Guia de la AEPD de julio de 2023, con la aportacion de informacion y criterios del Comité
Europeo en Proteccién de Datos (CEPD), el RGPD-UE-2016/679, articulos.5, 6, 7y 13, y la
LOPDGDD-3/2018, articulo, 6, debe interpretarse en el sentido de que el consentimiento
Unicamente serd valido cuando sea explicito.

Consentimiento usuario: Con la aceptacién mediante un “Check o Botén” con la palabra
acepto| el usuario de esta web, da su consentimiento explicito al tratamiento de sus datos e
informacién aportada mediante las cookies en su dispositivo.

Con un “Check o Boton” de [rechazar| por parte del usuario, rechaza las cookies salvo aquellas
gue estén exentas de la obligacién de obtener un consentimiento, como las propias o las de
sesion.

Un “Check o Botén” de |més informacién|, que podra acceder a esta Politica de Cookies

Consentimiento del menor: El RGPD-UE-2016/679, en el articulo 8, expone, condiciones
aplicables al consentimiento del nifio en relaciéon con los servicios de la sociedad de la
informacion.

1. Cuando se aplique el articulo 6, apartado 1, letra a), en relacién con la oferta directa a nifios
de servicios de la sociedad de la informacion, el tratamiento de los datos personales de un nifio
se considerara licito cuando tenga como minimo 16 afios. Si el nifio es menor de 16 afios, tal
tratamiento Unicamente se considerara licito si el consentimiento lo dio o autoriz6 el titular de la
patria potestad o tutela sobre el nifio, y solo en la medida en que se dio o autorizo.

CONSULTING
Q GRUP QUAL[A‘ FORMACION
PREVENCION T. 93 179 07 03 - info@grupgualia.com - v



GRUP (QUALIA

2. El responsable del tratamiento hara esfuerzos razonables para verificar en tales casos que el
consentimiento fue dado o autorizado por el titular de la patria potestad o tutela sobre el nifio,
teniendo en cuenta la tecnologia disponible.

Si decide modificar la configuracion de su acceso a la pagina web, debe saber que es posible
eliminar las cookies o impedir que se registre esta informaciéon en su equipo en cualquier
momento mediante la modificacion de los parametros de configuracion de su navegador:

e Configuracién de cookies de Firefox.

e Configuracion de cookies de Google Chrome.

e Configuracién de cookies de Safari.

Estos navegadores estan sometidos a cambios o modificaciones, por lo que no podemos
garantizar que se ajusten completamente a la versién de su navegador. Para evitar estos
desajustes, puede acceder directamente desde las opciones de su navegador que se encuentra
generalmente en el menld de Opciones, en la seccion de "Privacidad”. (Por favor, consulte la
ayuda de su navegador para mas informacion.)

.. DONDE PUEDO OBTENER MAS INFORMACION?

Puedes encontrar mas informacién sobre cookies en:www.allaboutcookies.org o
www.youronlinechoices.eu.

Estas clausulas han sido elaboradas por GRUP QUALIA, por lo que se le otorga un certificado
en formato de imagen digital para que pueda exponerlo en su sitio web.

ACTUALIZACION: 25/06/2024.
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https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es-419
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
file:///C:/Users/Toni%20Rovira/Documents/LSSI/CASTELLANO/COOKIES/www.allaboutcookies.org
file:///C:/Users/Toni%20Rovira/Documents/LSSI/CASTELLANO/COOKIES/www.youronlinechoices.eu
http://www.grupoqualia.net/es/inicio

